
IN COLLABORAZIONE CON

RIVOLUZIONE DIGITALE:

SE NON ORA QUANDO
Come cambiano le relazioni di consumatori ed 
imprese tra bisogni, opportunità e risposte 
dell’ordinamento.

Instant
webinar
in diretta

dal 

Roma,
22 giugno 2020
dalle 10,30 alle 12,30



PROGRAMMA DEGLI INTERVENTI

Saluti

Antonio Persici 
OIC - Presidente 

Angelo Deiana 
Confassociazioni - Presidente

Relatori 

Ra�aella Grisa�
OIC – Vice Presidente Responsabile politiche di educazione �nanziaria, credito e Fintech

Massimo Doria 
Banca d’Italia - Capo del Servizio Strumenti e servizi di pagamento al dettaglio

Magda Bianco 
Banca d’Italia – Capo Dipartimento Tutela della clientela ed educazione �nanziaria

Giovanni Calabrò
AGCM - Direttore Generale Direttore Generale DG Tutela del Consumatore 

Maurizio Pimpinella
A.P.S.P - Presidente Associazione Prestatori Servizi di Pagamento

Saverio Tridico 
Nexi - Corporate & External A�airs 

Gianluca Di Ascenzo
OIC - Presidente Operativo

Partecipazione gratuita con Zoom previa iscrizione utilizzando i seguenti contatti: 
Email: segreteria@osservatorioimpreseconsumatori.com
Telefono: 06.83206854
Prerequisiti tecnici di partecipazione all’evento: l’instant webinar verrà trasmesso in diretta usando la piattaforma Zoom per videoconferenze
disponibile per tutti i principali dispositivi hardware sia �ssi (PC o Mac) che mobili (tablet e cellulari) previa installazione dell’apposita applicazione.
Occorre avere i dispositivi audio attivi e funzionanti per poter ascoltare il webinar, anche se il microfono non è strettamente indispensabile.
Non è necessario avere la webcam. È consigliata una buona connessione internet. Sarà altresì possibile trovare il link al webinar sul pro�lo e la pagina
Linkedin OIC - Osservatorio Imprese e Consumatori o seguire la diretta sulla pagina Facebook @OIC - Osservatorio imprese e consumatori . 


